        Изложенный ниже текст Оферты является адресованным физическим лицам официальным публичным предложением заключить договор об оказании услуг в соответствии с пунктом статьи 437 ГК РФ. Договор считается заключенным и приобретает силу с момента совершения Вами действий, предусмотренных в Оферте и означающих Ваше безоговорочное присоединение ко всем условиям Оферты.
     Прочитайте текст данной публичной Оферты и, если Вы не согласны с каким-либо пунктом или Вам не понятен какой-либо пункт, предлагаем Вам отказаться от использования услуги проведения перевода через платежный терминал и обратиться к сотрудникам структурных подразделений Банка, для проведения перевода.

     В случае акцепта (принятия) данной публичной Оферты Вы соглашаетесь со всеми условиями Оферты и Вам понятны все ее положения. 
 Публичная Оферта (предложение) 

для осуществления операций по переводу денежных средств физических лиц без открытия им банковского счета через платежные терминалы ОАО «АБ «ПУШКИНО».
1. Термины и определения

     АБС – Автоматизированная банковская система

     Акцепт - ответ лица, которому адресована оферта, о ее полном и безоговорочном принятии.

     Банк – ОАО « АБ   «ПУШКИНО»

     Банковский счет – счет, открываемый физическому лицу в банке на основании договора банковского счета, вклада, предусматривающего совершение расчетных операций, не связанных с предпринимательской деятельностью. 

     Договор - соглашение двух или нескольких лиц об установлении, изменении или прекращении гражданских прав и обязанностей.

     Перевод– операция по переводу принятых от физических лиц денежных средств, не связанная с осуществлением ими предпринимательской деятельности, в пользу юридических и физических лиц.

     Платежный терминал – оборудование, входящее с состав электронного программно-технического комплекса (в т.ч.  программное обеспечение), применяемое Банком  при переводе платежей от физических лиц. 

     Плательщик – физическое лицо, осуществляющее перевод через платежный терминал самообслуживания.

     Платеж – расчетная операция Плательщика по оплате услуг в пользу юридического лица, проводимая Банком без открытия счета, либо пополнение лицевого счета, открытого в Банке с целью погашения обязательств по кредиту, ранее выданному Банком.

     Получатель перевода– юридическое или физическое лицо, в адрес которого проводится платеж.

Оферта - адресованное одному или нескольким конкретным лицам предложение, которое достаточно определенно и выражает намерение лица, сделавшего предложение (Банк), считать себя заключившим договор с адресатом (физическим лицом), которым будет принято предложение.
Структурные подразделения Банка – Филиалы, Операционные офисы, Дополнительные офисы, Операционные кассы Банка и др. службы Головного офиса Банка.

      Тарифы Банка - Тарифы комиссионного вознаграждения за услуги, предоставляемые Банком.
2. Общие положения.
1. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт (принятие) данной публичной оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте. Поэтому акцептируя (принимая) все условия данной публичной оферты  физическое лицо становится - Плательщиком.

2.  ОАО «АБ «ПУШКИНО» (далее Банк) осуществляет перевод денежных средств по поручению физических лиц через платежный терминал в соответствии с действующим законодательством РФ, нормативными актами Банка России и утвержденными инструкциями ОАО «АБ «ПУШКИНО».

3.  Банк осуществляет перевод денежных средств без открытия банковского счета в пользу юридических лиц за реализуемые на территории РФ услуги, зачисляет денежные средства, принятые через платежные терминал на лицевые счета физических лиц, открытые с целью погашения обязательств по кредитам, выданным Банком.

4. Банк устанавливает платежные терминалы в структурных подразделениях Банка, на территориях других организаций, в местах доступных для Клиентов.

5. Перечень организаций, в адрес которых физическими лицами осуществляются переводы, устанавливается в соответствии с Договорами, заключенными Банком с платежными системами, с организациями – Получателями переводов. Действующий перечень Получателей платежей размещается на сайте Банка, информационном меню платежного терминала. 
6. Банк осуществляет перевод денежных средств и при этом размер комиссий, взимаемых с физических лиц устанавливается в соответствии с заключенными Договорами, Тарифами Банка. Тарифы Банка на обслуживание физических лиц размещаются на сайте Банка, в зонах обслуживания Клиентов в структурных подразделениях Банка. При осуществлении запроса на проведение перевода, на экране дисплея выдается информация о размере комиссии по конкретному Получателю перевода.
7. Банк размещает информацию о порядке перевода денежных средств через платежный терминал на официальном сайте Банка. Более подробную информацию можно также получить у сотрудников структурных подразделений.  
3. Основные принципы работы платежного терминала.
1. Платежный терминал Банка - специальное оборудование, на которое установлено программное обеспечение, позволяющее производить прием для последующего  зачисления денежных средств Плательщика Получателю перевода. Перевод денежных средств через платежные терминалы построен на аналогичных принципах, что и перевод денежных средств в операционных кассах Банка, за исключением описанных ниже особенностей. 

2. Следуя графическим и текстовым подсказкам на экране, Плательщик последовательно выполняет действия, необходимые для осуществления перевода прикосновением руки к сенсорному экрану платежного терминала Банка.

3. Прием наличных денежных средств Плательщика осуществляется при  помощи специального устройства - купюроприемника. При этом платежный терминал проверяет не только номинал купюр, но и их подлинность.

4. Регистрация переводов производится непосредственно в момент проведения операции на платежном терминале. В случае невозможности перевода денежных средств, Плательщику сообщается о факте невозможности перевода денежных средств. В этом случае Плательщик  может обратиться в Банк и получить разъяснения или осуществить перевода денежных средств в структурных подразделениях Банка.
5. После приема и регистрации платежа платежным терминалом формируется и  выдается чек(квитанция), который в соответствии с нормативными документами, содержит обязательную информацию :

· Наименование Банка/ИНН,БИК

· дату, время проведения операции,

· номер чека(квитанции),
· место нахождения терминала,

· общую сумму принятых денежных средств,

·  размер комиссионного вознаграждения (при взимании),

·  сумму зачисления
Чек (квитанция) также может содержать и другие сведения, предусмотренные Договором между организацией, платежной системой и т.д. и Банком. Плательщику необходимо сохранять чек (квитанцию) до зачисления денег Получателю перевода. Наличие чека (квитанции) подтверждает проведение перевода и является основанием для решения вопросов при возникновении спорных ситуаций.
4. Условия и порядок осуществления перевода денежных средств.

1. Переводы, осуществляемые с применением платежного терминала, не должны быть связаны с осуществлением предпринимательской деятельности.
2. Операции в платежном терминале проводятся только в валюте Российской Федерации.
3. Максимальная сумма перевода не должна превышать 15 000 рублей.
4. При осуществлении перевода с применением платежного терминала указывается информация, позволяющая идентифицировать персональные данные Плательщика – «Обязательный реквизит».
5. Платежный терминал принимает купюры ( банкноты) номиналом от 10 рублей. При оплате сумма перевода округляется Плательщиком в большую сторону, в счет следующего перевода.
6. При проведении операций, платежный терминал сдачу не выдает.
7. Зачисление денежных средств Плательщика на счета организаций -Получателей осуществляется Банком в соответствии с действующим законодательством, заключенными Договорами с Получателями перевода, платежными системами. 
8. По некоторым видам переводов, принимаемых Банком с использованием платежного терминала информация Получателю перевода( сумма, Плательщик и т.д.) может производиться по информационным каналам связи в автоматическом режиме реального времени (в режиме on-line). Расчеты при этом осуществляются в соответствии с п. 7. 
5. Обязанности физических лиц – Плательщиков.

1. Физические лица – Плательщики при осуществлении переводов с использованием платежных терминалов должны руководствоваться требованиями законодательства РФ нормативными актами и настоящей офертой.
2. Плательщики несут ответственность за отнесение переводов к переводам не связанным с предпринимательской деятельностью.
3. Плательщики несут ответственность за полноту и правильность заполнения «Обязательного реквизита» предоставленного им организацией-Получателем.
4. Обязательства Плательщиков перед организациями - Получателями средств считаются исполненными с момента приема у них наличных денег платежным терминалом.

5. В случае возникновения проблем с зачислением денег необходимо обратиться в Банк, номер контактного телефона которого указаны в чеке(квитанции). Претензии принимаются на основании чека подтверждающего перевод денежных средств и документа, удостоверяющего личность.
6. Информация о Банке.
ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АКЦИОНЕРНЫЙ БАНК «ПУШКИНО» (ОАО "АБ "ПУШКИНО")Лицензия ЦБ РФ 391 от 17 июня 1997 г., срок действия лицензии – не ограничен.
Центральный офис Банка : 141200, г. Пушкино Московской области, мкрн Дзержинец, д. 1 
Группа по работе с платежными терминалами ОПиП УРБ ОАО «АБ «ПУШКИНО»

8-800-100-40-10 доб.34-22, 33-64
факс: (495) 993-46-77
