                                                           Приложение № 13

                                                                            к приказу Председателя  правления     

                                                                                                 ОАО «АБ «ПУШКИНО» от  10.02.2010г. № 47    
[image: image1.png]


                                          ДОГОВОР №_______________
ОБ ОТКРЫТИИ И ВЕДЕНИИ БАНКОВСКОГО СЧЕТА ДЛЯ РАСЧЕТОВ  

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ БАНКОВСКОЙ КАРТЫ MASTERCARD INT./VISA INT.

                                                                   от ___________________
                                                                                   ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Карта – расчетная банковская карта международной платежной ассоциации MasterCard Int./VISA Int., являющаяся принятым в мировой практике средством безналичных расчетов. Ее использование регулируется законодательством Российской Федерации, правовыми нормами ассоциации MasterCard Int./VISA Int.,  условиями настоящего договора и “Правилами пользования личных пластиковых карт  MasterCard Int./VISA Int., в дальнейшем именуемыми "Правила пользования" (Приложение 2 к настоящему Договору). Карта является средством для составления расчетных и иных документов, подлежащих оплате за счет средств Клиента. Карта является собственностью Банка и передается клиенту во временное пользование.

Клиент или Держатель карты - физическое лицо, владелец счетов, открытых в Банке, на имя которого выпущена  карта. Клиент несет ответственность за использование карты в соответствии с настоящим Договором. 

ПИН-код  - персональный идентификационный номер–код, используемый Держателем для совершения операций с использованием Карты. Держатель карты обязан строго соблюдать конфиденциальность в отношении ПИН-кода.

СКС - специальный карточный счет - банковский счет, открытый на имя Клиента и служащий для осуществления операций с использованием Карт(ы). СКС может быть открыт в долларах США, ЕВРО или в рублях.

 Неснижаемый остаток – установленный тарифами Банка размер денежных средств, который Клиент обязан поддерживать на СКС в течение всего срока действия настоящего договора.

Расходный лимит - сумма средств, в пределах которой Держатель может совершать операции по СКС с использованием Карт(ы). Расходный лимит по Карте равен остатку на СКС за вычетом Неснижаемого Остатка.

Первоначальный взнос – сумма денежных средств, перечисляемая Клиентом на СКС для получения Карт(ы).

Выписка – финансовый документ,  предоставляемый  Банком Клиенту, где отражены все операции по СКС с использованием Карт(ы), произведенные Держателями за период.

ОАО «АКЦИОНЕРНЫЙ БАНК «ПУШКИНО», именуемый в дальнейшем «Банк», в лице  ____________________,  
 (наименование должности, Ф.И.О. полностью), действующего на основании Доверенности ___________, с одной стороны, и _________________________, именуемый в дальнейшем «Клиент», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Банк открывает Клиенту счет ____________ и предоставляет Клиенту Карту(ы) для осуществления расчетов по данному СКС. 

1.2. Карта(ы) выпускается в соответствии с Тарифами и условиями эмиссии банковских карт  MasterCard Int./VISA Int (далее – Тарифы Банка), действующими в Банке на дату выпуска Карт(ы).

1.3. Карта выпускается на имя Держателя на основании «Заявления  на открытие счета и выпуск международной банковской карты» (Приложение 1 к  настоящему Договору).

1.4. Карта выдается сроком на 2 года (для Держателей-нерезидентов 1 год). По истечении этого срока Карта должна быть возвращена в Банк в течение 10 (десяти) рабочих дней.
1.5. Если за 15 (пятнадцать) рабочих дней до окончания срока действия Карты Клиент не изъявил намерение перевыпустить Карту(ы), то Карта(ы) будет автоматически закрыта. 
1.6. Карта является собственностью Банка и по окончании срока действия должна быть возвращена в Банк. Срок действия карты ограничен и указан на ее лицевой стороне.

2. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ КАРТЫ

2.1. Карты выдаются не позднее 7 (семи) рабочих дней после открытия СКС при условии поступления на них денежных 
средств в соответствии с п. 3.1 настоящего договора и оформления документов согласно п. 2.2 настоящего Договора.

2.2. Клиент передает в Банк  оформленный пакет следующих документов:

1) "Заявление на получение личной карты MasterCard Int./VISA Int., заполненное и подписанное Клиентом.

2) настоящий Договор, подписанный Клиентом; 

3) ксерокопию страниц внутреннего общегражданского паспорта либо  общегражданского заграничного паспорта, содержащих информацию о дате и месте рождения Держателя, стране проживания, месте жительства (регистрации) и номере паспорта.

2.3. При получении Карты Держатель обязан поставить свою подпись на оборотной стороне Карты.

3. ПОРЯДОК  РАСЧЕТОВ

3.1. При открытии СКС Клиент перечисляет на него сумму, равную сумме Первоначального взноса и комиссии за открытие и годовое обслуживание СКС. Величина первоначального взноса и ставок комиссий устанавливается в соответствии с дейст​вующими  Тарифами Банка. 

3.2. Клиент предоставляет Банку право в безакцептном порядке списывать с СКС суммы проведенных операций с использованием Карт(ы) и суммы комиссий, предусмотренных тарифами  Банка. 

3.3. Банк вправе самостоятельно производить конвертацию по СКС в валюту платежа.

3.4. В случае утери/кражи Карт(ы) Банк безакцептно списывает с СКС суммы:

1) авторизованных и неавторизованных операций, совершенных до момента извещения Банка об утере/краже Карт(ы);

2) неавторизованных операций, совершенных с момента извещения Банка. При этом средства по операциям, совершенным по истечении 12 дней с момента извещения Банка об утере/краже, возвращаются Банком на счет Клиента после возврата платежа согласно заявлению Клиента.

3.5. При отсутствии на СКС денежных средств, достаточных для возмещения сумм согласно п.п. 3.2., 3.4. настоящего договора, Банк  имеет право безакцептно списывать денежные средства с других счетов Клиента, открытых в Банке. Конвертация денежных средств осуществляется по курсу Банка на день списания со счета. 

3.6. В случае недостатка на СКС, и других счетах Клиента средств для возмещения сумм, согласно п.п. 3.2., 3.4. настоящего Договора, Банк самостоятельно переносит образовавшуюся задолженность Клиента в размере неоплаченных сумм на ссудный счет Клиента (при наличии дополнительного соглашения к Договору) или при отсутствии такового на счета по учету дебиторской задолженности.

3.7. О факте превышения Расходного лимита или возникшей задолженности Банк уведомляет Клиента. 

3.8.  На остаток по СКС Банк начисляет проценты. Периодичность начисления и процентная ставка устанавливаются действующими Тарифами Банка. 

3.9. При расторжении Договора окончательный расчет и возврат средств с СКС производится на основании заявления Клиента (Приложение 3 к  настоящему Договору).

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Клиент обязуется:

1) по требованию лица, производящего операцию с использованием Карт(ы), предъявлять документы, удостоверяющие личность;

2) сохранять все документы по операциям с Картами для урегулирования спорных вопросов;

3) принимать меры к предотвращению утраты Карты и ее незаконного использования посторонними лицами;

4) немедленно сообщить в Банк по телефонам (095) 993-4670, (253) 4-46-70 ( в рабочее время), либо в Службу клиентской поддержки ООО «Барклайс Банк»  (круглосуточно) по т. 956-77-16 или любым другим доступным способом об утере, краже, несанкционированном использовании Карты или обнаружении подделки Карты и в течение 10 (десяти) рабочих дней оформить свое заявление письменно; 

5) при обнаружении Карты, ранее заявленной как утерянной, немедленно сообщить об этом в Банк по телефонам (095) 993-46-70, (253) 4-46-70, а затем вернуть Карту в Банк в течение 3-х рабочих дней;

6) при осуществлении валютных операций, связанных с движением капитала, Клиент обязан предоставить Банку разрешение, полученное от Банка России.

7) в случае аннулирования или прекращения использования Карты возвратить Карту в Банк в течение 5 (пяти) рабочих дней от даты получения соответствующего уведомления Банка;

8) в течение срока действия настоящего Договора не превышать Расходный лимит.

4.2. Банк обязуется:

1) обеспечить Клиенту осуществление расчетов по операциям с использованием Карт(ы);

2) по устному либо письменному заявлению Держателя об утере либо краже Карты немедленно заблокировать Карту. При этом устное заявление принимается Банком при условии сообщения Держателем кодового слова. Устное заявление должно быть подтверждено письменно по факсу в течение 24 часов, а оригинал заявления должен быть предоставлен в течение 10 (десяти) рабочих дней.

3) выдать Клиенту новую Карту и ПИН-код взамен утерянных в установленном порядке после выяснения обстоятельств утраты;

4) предоставлять Клиенту по требованию выписку по СКС. Неполучение Банком претензий по выписке от Клиента в течение 10 (десяти) рабочих дней от ее даты считается подтверждением правильности указанной в ней информации. 

5) проводить расследование претензий Клиентов по оспариваемым суммам при предоставлении квитанций и торговых чеков спорным операциям с Картой. 

6) своевременно начислять проценты на остаток по СКС. 

5. ПРАВА СТОРОН

5.1. Клиент имеет право:

1) получать по письменному запросу и за отдельную плату, согласно Тарифам  Банка, дополнительные выписки по счетам за требуемый период;

2) обратиться в Банк для выяснения причин отказа службы авторизации от проведения операции по его Карте (письменно или по телефону);

3) прекратить действие настоящего Договора, письменно уведомив Банк не позднее, чем за 45 (сорок пять) дней до предполагаемой даты расторжения. При этом Карта аннулируется и подлежит возврату в Банк в установленные настоящим Договором сроки. Сотрудник Банка разрезает  аннулированную Карту  в присутствии Клиента.

4) дать Банку распоряжение о постановке Карт в региональный и локальный стоп-лист и блокировать карту на изъятие. При этом Банк  списывает с Клиента плату за постановку и изъятие в соответствии с  Тарифами Банка.

5.2. Банк имеет право:

1) отказать Клиенту в выдаче, замене или перевыпуске Карт(ы) без объяснения причин;

2) взимать с Клиента комиссии и платы в соответствии с действующими Тарифами Банка;

3) в одностороннем порядке изменять Тарифы Банка; 

4) заблокировать Карту в случае недостатка средств на СКС для оплаты операций по Карте и/или сумм комиссий Банка;

5) в случае ошибочного зачисления на счет Клиента сумм, ему не принадлежащих, списать указанные суммы в безакцептном порядке;

6) при нарушении Клиентом условий настоящего Договора, и/или Держателем - Правил пользования, в одностороннем порядке блокировать все Карт(ы), выпущенные по Договору. При  блокировке Карт(ы) Банк направляет Клиенту соответствующее уведомление. Разблокирование Карт(ы) Клиента производится при условии устранения выявленных нарушений Договора.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Клиент несет ответственность за:

1) правильность заполнения "Заявления на получение личной карты MasterCard Int./VISA Int., и информирование Банка обо всех изменениях реквизитов данного заявления;

2) за надлежащее исполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим договором и Правилами пользования. 

3) убытки, причиненные Держателями Банку вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения ими условий настоящего Договора и/или Правил пользования. 

4)  За факт превышения Расходного лимита Клиент уплачивает штраф в размере, установленном Тарифами банка. При этом Банк, по своему усмотрению применяет к Клиенту меры, предусмотренные п. 7.2. настоящего Договора.

6.2. Банк несет ответственность за выполнение своих обязательств перед Клиентом по настоящему Договору.

6.3. Банк не несет ответственности за возникновение конфликтных ситуаций вне сферы его контроля.
7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

7.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательства, обязана немедленно в письменной форме уведомить другую сторону о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении вышеуказанных обстоятельств. Причем по требованию другой стороны факты, изложенные в уведомлении, должны быть подтверждены местным органом государственного управления либо органом, на который возложено оперативное руководство на период чрезвычайных обстоятельств. Не уведомление лишает сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательства.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Договор считается заключенным с момента его подписания сторонами. Его действие может быть прекращено Клиентом в соответствии с  подпунктом 4 п. 5.1.

8.2. В случае возникновения споров стороны примут все меры по разрешению их путем переговоров. Споры и разногласия, по которым стороны не достигли договоренности в течение 30 (тридцати) дней, подлежат рассмотрению в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. В случае, если по спорным вопросам не достигнуто согласие, то они разрешаются в Арбитражном суде               Московской области. 

8.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон, и вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами.

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	БАНК

ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АКЦИОНЕРНЫЙ БАНК «ПУШКИНО»
	
	 КЛИЕНТ


	Тел./факс /Юридический адрес/:

993-46-70, факс 993-46-77

141200, МО, г.Пушкино, м-н «Дзержинец», д.1

Структурное подразделение:

Наименование/ Адрес/ Тел./ факс                                                                          
Банковские реквизиты:

ИНН 5038013431

БИК 044552362

КПП 503801001

к/с 30101810000000000362

в Отделении № 5  Московского ГТУ Банка России
М.П.
	
	Наименование предъявленного документа:

Серия, Номер: 
Кем и когда выдан: 

Код подразделения

Изменены паспортные данные: _____________________________________________________

_____________________________________________________

Дата и место рождения: 
Адрес регистрации/Индекс/: _____________________________________________________

_____________________________________________________Тел._____________________ E-mail ______________________

Адресфактическогопроживания/Индекс/:_______________________________________________________________________
Адресдляпочтовыхсообщений/Индекс/:________________________________________________________________________



Банк:  
                                                Клиент:
	______________________/ ____________________ /
	(   _____________________/ ___________________ /



